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对党忠诚与建言行为!

公职人员的 "忠谏# 之路
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%摘要& 习近平总书记在全国组织工作会议上指出& '贯彻新时代党的组织
路线# 建设忠诚干净担当的高素质干部队伍是关键%) 忠诚是干部队伍建设质量
的根本前提% 根据'信仰,态度,行为) 的内在逻辑# 这里的忠诚可诠释为对
党忠诚( 组织忠诚和建言行为% 论文聚焦三者之间的关系# 借助'行为公共管
理学) 的研究视角# 通过问卷调查法!Qj+#]" # 探讨公职人员群体'忠) 与
'谏) 之间的作用机制及其边界条件% 结果发现& !)" 对党忠诚正向作用于建
言行为!组织建言和政策建言" $ !*" 组织忠诚部分中介对党忠诚与建言行为
的正向关系$ !"" 公共服务动机正向调节对党忠诚与政策建言( 组织忠诚与政
策建言的正向关系# 其中# 前者的调节是以组织忠诚为部分中介$ !+" 中庸价
值取向正向调节对党忠诚与组织建言( 政策建言的关系# 这一调节亦通过组织
忠诚的中介实现% 基于这些结果# 论文提出'忠而后谏) 机制以及'公心促忠
谏) 与'中庸助忠谏) 效应# 以更好地理解中国场景下的公共组织建言行为
规律%
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一" 引言

*#)%年(月' 习近平总书记在全国组织工作会议上首次提出了新时代党的
组织路线' 重点是(努力造就一支忠诚干净担当的高素质干部队伍) $习近平'

*#)]

!

&% , (忠诚) 被置于首位' 由此可见强调干部忠诚标准的重要性$刘帮
成' *#)].% , 忠诚是干部队伍建设质量的根本前提' (干净) 与(担当) 均需
建立在忠诚的基础上, 事实上' 忠诚作为传统上良臣的衡量尺度' (以谏求忠)

就顺理成章地成为优秀干部的象征, 换言之' (忠) 构成官员在政治道德层面的
自励目标' (谏) 则被视为可能实现这一目标的手段$李佳' *#)$% , (谏) 在
如今的组织研究中便是建言行为$c51/<><0.E15@% ' 即组织成员以改进工作或组
织现状为目的' 向组织主动提出建设性意见的角色外的人际沟通行为$c.2 _:2<

aD<F12<' )]]%%, 建言行为也可表现为(忠诚的异议) $Y<<=' *#)+% &&&提出
不一样的意见' 即使不被认可' 却是出于(终极忠诚) 而做出的符合个人道德
和职业伦理的行为, 这种忠诚被视作公务员或官员所应具备的(原则性忠诚)

$Y;7P<@9aU.2P' *#)]% , 因此' (谏) 不仅是实现(忠) 的途径' 也承载了
(忠) 这一概念的本质' 是其外化的表现形式,

*)世纪的中国' 中国共产党正在团结带领全国人民实现(两个一百年) 奋
斗目标* 实现中华民族伟大复兴的中国梦, 能否打造一支忠诚干净担当的高素
质干部队伍' 使其忠于党* 忠于人民* 忠于职守' 事关全局' 是各层级政府部
门* 各类别公共组织面临的重大理论与实践问题, 这其中的关键在于建立忠诚
与担当之间的有机联系, 简言之' 内修于(忠) 而外行于(谏) , (谏) 是敢于
作为* 勇于担当的直接体现, 而将忠(心) 与谏(行) 联系起来的理想分析视
角是(行为公共管理学) &&&来自心理学和公共管理学交叉的新兴学科
$A@166<H1?0;1,9<2 <7.Ĥ' *#)(. 张书维' *#)%% ' 公共组织行为是其核心议题之
一$张书维* 李纾' *#)%% , 为探索(忠) 与(谏) 之间到底存在怎样的相关
关系' 本研究立足本土特色' 结合当下实际' 聚焦公职人员!

(忠) 与(谏)

的路径及其边界, 研究问题是! 公职人员的忠诚是否有利于建言+ 存在什么样
的过程机制+ 有哪些可能的影响因素+

)#
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'公职人员) 在本文指党政部门公务员和事业单位人员%
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二" 文献综述及研究假设

'一( 对党忠诚与建言行为! 主效应

西方政党制度下' 常使用(政党认同) $F.@7:I=<271M1/.7152% 来概念化个体
对政党的忠诚' 即选民$含党员和非党员% 在心理上对政党的自豪感和归属感'

一般可通过民意调查* 政党参与和投票率等手段进行观测$O/0<2' *##*.

S@.2?H12 aK./?952' )]%". A@<<2<' *##+% , 虽然西方的政党呈现多元化' 大体
可在左右两派之间划分为二' 选民脱离一个政党意味着对某一政党的认同下降'

但不必然导致选民对某一派别政党制度的忠诚度趋弱' 因为西方的政党始终是
部分利益群体的代表$岑树海' *#)%% , 毋庸置疑' 中国的政党制度不同于西
方, 最根本的' 中国共产党在性质上是一个(使命驱动) 的政党' 能够成为整
合社会全体利益的代表$唐亚林' *#)(% . 或者说中国共产党是一个(整体利
益党) 即(国家型政党) ' 背后有着中国源远流长的政治传统$张维为'

*#)(% , 经由中国共产党的领导' 论及中国公职人员的对党忠诚' 专指对中国共
产党的忠诚' 这有别于西方的政党认同, 主要表现就是' 对党忠诚(根深面
广) &&&根植于个体的内心信仰' 不仅是态度的认同和支持. 面向所有党员及
全国各族人民' (对党忠诚) 的最终目的是对人民忠诚$即以人民为中心% ' 而
非像西方政党制度基于(部分利益党) 的性质只对(选民) 忠诚, 信仰的本质
是人们关于最高价值的信念' 是一种巨大的精神力量' 能够规范和指引主体行
为$刘旭光' *#)(% , 党的十八大报告指出! (对马克思主义的信仰' 对社会主
义和共产主义的信念' 是共产党人的政治灵魂' 是共产党人经受住任何考验的
精神支柱,) 对党忠诚实质上就是一种建立在马克思主义信仰基础上的国家忠
诚' 是一种制度化的政治忠诚,

研究表明' 中国传统社会的(谏) 与信仰有着心理深层次的联结$姜华'

*#)%% , 儒家政治哲学的核心就是政治忠诚' 真正的大儒忠诚的是皇帝制度而非
皇帝本人$郑永年' *#)(% , 当二者不一致的时候' 大儒就会选择为了维护制度
而向皇帝上书进谏, 在如今的组织行为学领域' (谏) 被称为(建言行为) , 这
方面的研究可分为两个阶段, 第一阶段以阿尔伯特-赫希曼$ OHG<@7

R4T1@9/06.2% $T1@9/06.2' )](#% 为起点! 建言行为实际上是作为组织的一个
程序' 是一种合理恢复满意度的方式' 是员工对组织不满时的行为选择之一,

第二阶段! 学者们对建言行为的认识有了突破性进展' 跳出了建言行为仅是批
评建议的局限' 转而更为关注建言行为的利他和利组织成分$c.2 _:2<a

*$

#
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D<F12<' )]]%% , 概括起来' 建言行为的核心包括以下三点! 首先' 建言行为是
一种角色外行为' 属于周边绩效范畴' 其行为本身并不是组织要求的. 其次'

建言的目的是为了改进组织机能或绩效' 重在建设性意见的表达. 最后' 建言
行为作为一种人际间的沟通行为' 反映的是在工作场所中所发生的人际交流和
言语活动$段锦云* 张倩' *#)*% ,

建言行为从概念提出至今' 焦点都集中在组织层面, 常用的分类是根据建
言的性质' 将其分为促进性建言$F@56571E<c51/<% 和抑制性建言$F@501G171E<

c51/<% , 前者指员工对于改进工作部门或整个组织的运营* 提高组织效率所表达
的新想法或新建议. 后者则指员工对于对组织不利或阻碍组织效率的问题$如!

有害的行为' 不恰当的工作程序* 规定和规范' 不利的工作实践* 事件' 等等%

所表达的抑制性观点和措施$D1.2P<7.Ĥ' *#)*. X.:2<9aF5=9.?5MM' *#)+ % ,

尽管建言研究在具体内容* 形式或对象上存有多种' 但终究没有跳出组织领域,

追本溯源' (谏) 的本意是下对上的规劝' 这里的上下关系并没有一个明确的规
定' 子对父' 臣对君' 下级对上级' 平民百姓对国家领导' 皆可以进言, 将
(谏) 放在建言行为的框架里诠释' 需要对建言行为的分类进行延伸' 以便更好
地体现(谏) 的内涵, 故本文从建言的范围入手' 将建言行为划分为组织内部
的组织建言和组织外部的政策建言$刘昕' *#)]% ' 突破以往建言行为研究的窠
臼, 因此' 本研究关注建言行为在范围上的区分而非性质上的不同, 同时' 借
鉴组织建言的成熟概念' 将政策建言界定为! 个体以改进国家政策* 改善社会
发展或促进人民生活幸福为目的' 向国家有关部门主动提出建设性意见的角色
外人际沟通行为, 与组织建言一致' 政策建言行为亦属于角色外行为,

有关对党忠诚与建言行为的关系研究' 不论是组织建言抑或政策建言' 目
前学界还很匮乏, 既然对党忠诚属于信仰层面的忠诚' 我们可以从信仰与行为
的研究中得到启发, 宗教作为另一种重要的体制化信仰' 已有证据表明它与亲
社会行为* 道德行为等积极行为有显著的正相关$董梦晨等' *#)$. 饶婷婷等'

*#)]% , 显而易见' 建言行为也是一种体现个人道德操守的亲社会行为$利他*

利组织乃至利国% , 联想(位卑未敢忘忧国) (处江湖之远则忧其君) (先天下
之忧而忧) (天下兴亡匹夫有责) 等脍炙人口的古训' 以及唐代魏征为代表的经
典谏臣形象' 可以推测对党忠诚与建言行为之间也存在积极联系, 习近平总书
记在*#)]年春季学期中央党校$国家行政学院% 中青年干部培训班开班式上的
重要讲话中' 明确指出' (衡量干部是否有理想信念' 关键看是否对党忠诚) '

(忠诚和信仰是具体的* 实践的) ' 建言行为恰是对党忠诚的具体实践' 同时亦
是(四个意识) (两个维护) 的直接体现, 据此提出研究的假设T)!

T).! 对党忠诚正向影响组织建言,

!$
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T)G! 对党忠诚正向影响政策建言,

'二( 组织忠诚! 对党忠诚与建言行为的关系纽带

(组织忠诚) 或(组织承诺) $R@P.21b.7152.HJ566176<27% 是员工对组织目
标和价值的接受' 是付出努力来代表组织的意愿以及留在组织中的渴望$OHH<2

aX<:<@' )]]#. X<:<@aOHH<2' )]])% , 组织忠诚的本质是雇员和组织之间的
心理契约$></?<@' )]&#% , 从忠诚的对象上区分' 组织承诺可以分为对组织本
身的承诺和对主管个人的承诺$姜定宇* 郑伯瞷' *##"% , 本研究着眼公共部
门' 其自身的(公共) 属性使得公职人员忠诚于组织相比忠诚于个人更加重要,

因此' 本研究中的组织忠诚只涉及公职人员对所在组织的忠诚度' 不包含对某
些特定对象$如主管* 领导等% 的忠诚, 相比于西方的组织承诺概念' 华人的
组织忠诚更强调将组织利益置于个人利益之上' 并且主动为组织付出$姜定宇
等' *##"% , 如果说对党忠诚重在对党的信仰忠诚' 是一种直面党和国家的(大
忠) ' 那么组织忠诚就是态度层面聚焦某一特定组织情境下的(小忠) ' 小忠是
从属于大忠的, 或者说! 对党忠诚植根于个体价值观的深层次. 组织忠诚则外
显于个体价值观的浅层次, 从这个意义上讲' 对党忠诚决定了组织忠诚,

西方组织忠诚的研究' 是将组织承诺与组织公民行为联系在一起的$姜定
宇* 郑伯瞷' *##"% , 前者相当于忠诚的态度' 后者相当于忠诚的行为. 二者具
有稳定的因果关系$皇甫刚等' *#)". 仇蓓蓓' *#)&% , 组织公民行为与建言行
为同属于角色外行为$段锦云* 钟建安' *##$% ' 其本质是相通的, 如! 不由岗
位描述所指定. 不被正式的奖惩系统所识别. 对组织整体的效能具有积极的作
用$段锦云' *#)). 汪文娟' *#))% , 建言有时亦被视为广义的组织公民行为的
一个维度' 即使置身中国情境也不例外$S.@0 <7.Ĥ' *##+% , 因此' 可以预期
公务员的组织忠诚与组织建言正相关,

组织忠诚与政策建言的探讨' 因为跳出了传统的组织研究领域' 且商业组
织和国家之间的联系' 并不如公共组织和国家那么天然紧密' 故而并不受组织
行为学的重视' 相关研究也尚处于空白, 忠诚度作为组织认同的一个重要测量
维度$J0<2<:aV56-?129' )]%(. 魏钧' *##]% ' 我们或许可以从认同感与公民
行为之间的关系中寻找证据, 研究表明' 地方依恋与环境责任型的公民行为之
间具有正向的关系$c.9?<aB5G@12' *##). W/.22<HHaA1MM5@=' *#)#% ' 个体的
地区认同和对受保护公园区域的支持呈正相关$J.@@;9<7.Ĥ' *##$% , 道格拉
斯-珀金斯$_5;PH.9_̂ F<@?129% $F<@?129<7.Ĥ' )]]&% 的研究则证实社区依
恋是基层社区组织合作行为的积极预测因子, 社区是组织的一种形式' 地方则
是组织的归属和依托' 既然社区认同与地方认同正向影响个体的亲社会行为'

"$

#
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可以推测公务员的组织忠诚与政策建言正相关,

对党忠诚* 组织忠诚与建言行为三者间是何种关系+ 按照信仰* 态度与行
为的渐进逻辑! 信仰处(内) ' 态度居(中) ' 行为在(外) . 态度成为信仰与
行为联结的纽带, 如研究证实民营企业高管的宗教虔诚影响企业的社会责任行
为' 且企业社会责任态度在其中起中介作用$倪昌红' *#)&% , 由上所述' 公务
员的对党忠诚决定其组织忠诚. 组织忠诚又与组织建言和政策建言正相关, 在
假设T)的基础上' 得出本研究的假设T*!

T*.! 组织忠诚部分中介对党忠诚与组织建言的正向关系,

T*G! 组织忠诚部分中介对党忠诚与政策建言的正向关系,

'三( 公共服务动机和中庸价值取向! 对党忠诚与建言行为的作用边界

假设T)和T*建立了忠与谏的影响机制' 接下来需要确认这一机制的边界
条件或调节变量, 讨论公务员的角色外行为' 无法忽视(公共服务动机)

$F;GH1/W<@E1/<X571E.7152% 的作用$F<@@:a\19<' )]]#. F<@@:ac.2=<2.G<<H<'

*#)$% , 公共服务动机是一种(公心) ' 即服务于公共利益的心理需求$B16a

c.2=<2.G<<H<' *#)#. 张书维* 李纾' *#)%% ' 其概念的核心是自我牺牲和利他
$F<@@:<7.Ĥ' *#)#% , 这完全符合忠与谏所体现的精神内涵, 显然' 就个体而
言' 公职人员的公共服务动机是有差异的. 因此' 可把公共服务动机视为个体
特征变量$X1.5<7.Ĥ' *#)(% ' 它的强弱将会影响对党忠诚* 组织忠诚与建言
行为的关系,

公共服务动机已被证实为建言行为的触发因素之一, 研究表明! 公共服务
动机在服务型领导与公共部门建言行为间发挥中介作用$谭新雨* 汪艳霞'

*#)(% . 公共服务动机在高承诺工作系统与员工建言之间亦具有部分中介效应
$刘帮成等' *#)(% . 公共服务动机还能助推民主党派成员进行政策建言$米文
艳' *#)%% , 出现这样的结果不理解! 公共服务动机的本质是(利他) ' 这与建
言行为的目标是高度一致的, 此外' 公共服务动机的(公共性) 能较好体现对
党忠诚和组织忠诚的要求' 无论大到中国共产党还是小到某个公共部门' 其姓
(公) 而非姓(私) 的性质是不言自明的, 因此' 公共服务动机可能成为忠与
谏关系的个体(加速器) , 据此提出本研究的假设T"和T+!

T".! 公共服务动机正向调节对党忠诚与组织建言的正向关系' 即公共服务
动机越强' 对党忠诚对组织建言的正向影响会越强. 反之则越弱,

T"G! 公共服务动机正向调节对党忠诚与政策建言的正向关系' 即公共服务
动机越强' 对党忠诚对政策建言的正向影响会越强. 反之则越弱,

T+.! 公共服务动机正向调节组织忠诚与组织建言的正向关系' 即公共服务

#$
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动机越强' 组织忠诚对组织建言的正向影响会越强. 反之则越弱,

T+G! 公共服务动机正向调节组织忠诚与政策建言的正向关系' 即公共服务
动机越强' 组织忠诚对政策建言的正向影响会越强. 反之则越弱,

在本土情境下探讨忠与谏的问题' 必须考虑中国传统文化$主要是儒家文
化% 的影响, (中庸) 被视为儒家推崇的处世哲学和行为准则' 寓意(过犹不
及* 恰到好处) , "中庸# 开宗明义指出(不偏之谓中' 不易之谓庸. 中者天下
之正道' 庸者天下之正理) ' 就是要求人们为人处世时始终保持不偏不倚' 永远
执中协同' 这是必须坚持不能改变的法则$沈伊默等' *#)]% , 中庸价值取向作
为中华民族传统文化价值体系的核心' 已经融入到我国的民族性格和社会心理
中' 成为中华民族根深蒂固的文化价值导向和中国人的典型思维特征$杜旌等'

*#)+. 段锦云* 凌斌' *#))% , 具体地讲' 中庸价值取向是我们在认知环境和处
理自我与环境关系时的导向' 它既包含了全局性和辩证性的认知' 也包含了
(和) 的价值取向$杨中芳' *##]% , 中庸并非怕事不作为. 相反' 通过积极的
(执中) 和(适度) 作为' 最后达致(和合) 状态,

研究表明' 中庸思维与顾全大局式建言存在正相关' 与自我冒进式建言存
在负相关$段锦云* 凌斌' *#))% , 员工中庸价值取向对创新行为亦有正向影响
$杨贤传* 张磊' *#)%% . 特别地' 中庸价值取向对渐进式创新有显著促进作用
$杜旌等' *#)%% , 建言所依仗的手段就是求新求变, 进一步地' 组织文化对于
组织承诺与员工的角色外行为具有调节效应$樊耘等' *#)"% , 中庸既然作为中
国社会的传统文化' 置身其中的组织及其成员很难不受其影响, 中庸价值取向
的核心是个体与环境保持和谐一致$杨中芳' *##]% , 当忠诚与建言相匹配时'

中庸所营造的氛围应该是加强而非弱化二者的关系, 综上' 可以推测中庸价值
取向可能成为忠与谏关系的文化(助燃剂) , 据此提出本研究的假设T$和T&!

T$.! 中庸价值取向正向调节对党忠诚与组织建言的正向关系' 即中庸价值
取向越强' 对党忠诚对组织建言的正向影响会越强. 反之则越弱,

T$G! 中庸价值取向正向调节对党忠诚与政策建言的正向关系' 即中庸价值
取向越强' 对党忠诚对政策建言的正向影响会越强. 反之则越弱,

T&.! 中庸价值取向正向调节组织忠诚与组织建言的正向关系' 即中庸价值
取向越强' 组织忠诚对组织建言的正向影响会越强. 反之则越弱,

T&G! 中庸价值取向正向调节组织忠诚与政策建言的正向关系' 即中庸价值
取向越强' 组织忠诚对政策建言的正向影响会越强. 反之则越弱,

综上所述' 本研究立足中国场景' 借助行为公共管理学的视角' 聚焦公共
部门或组织' 分析公职人员在工作中的忠与谏' 即对党忠诚* 组织忠诚与建言
行为的关系' 并进一步从个体$公共服务动机% 和文化$中庸价值取向% 两个

$$

#
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层次' 明确关系的边界$如图)所示% ,

图)!理论模型
资料来源& 作者自制%

三" 研究方法

'一( 数据收集与样本特征

本文的数据来源于我国部分省市公职人员的问卷调查, 调查对象包括基层
公务员和在读的公共管理硕士$XFO% 两大群体, 其中' 基层公务员以西部欠
发达地区的云南省为主. 而XFO则就读于中山大学' 其工作单位主要分布在东
部经济发达的广东省, 研究样本的统计特征如表)所示,

本研究采用两阶段的非概率抽样进行' 历时半年, 第一阶段为预调查' 首
先对)#名基层公务员做了问卷访谈' 根据反馈的建议修改问卷用语' 确保问卷
内容和提问方式贴近现实, 然后通过腾讯问卷平台滚雪球抽样' 扩大样本规模
进行预调查, 最后回收有效问卷](份' 分析显示具有较好的信效度和项目区分
度, 因此' 结果说明调查问卷的设计合理' 可以施测, 第二阶段为正式调查'

通过线上和线下两种途径分发问卷' 线上使用腾讯问卷' 线下则通过XFO课
堂, 腾讯问卷平台最后回收问卷*"#份' XFO课堂回收问卷*)#份' 共++# 份,

除去问卷填答不完整$缺失值大于)% * 填答时间过短$不足一分钟% * 答案相
同率)##g的无效问卷") 份' 剩余有效问卷为+#] 份' 问卷的有效率为
]"4#g,

! 所有参与问卷调查者均以自愿为原则' 采用匿名方式完成,

%$

对党忠诚与建言行为! 公职人员的"忠谏# 之路
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有效样本中# 来自云南最多!占比+]4+g" # 其余依次为广东! *%4&g" # 四川
!)$4*g" # 湖北!"4+g" # 以及陕( 甘( 赣( 京( 桂( 冀( 湘( 藏等省份的少量样本%
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表)!样本特征描述'Qj+#](

项目 人数 百分比!g"

性别 男 *)* $)4%

女 )]" +%4*

年龄 *# '"#岁 **] $&4#

") '+#岁 (( )%4%

+) '$#岁 &" )$4+

$) '&#岁 "] ]4$

&#岁以上 ) #4*

政治面貌 非党员 )*" "#4)

中共党员 *%& &]4]

民族 少数民族 $) )*4$

汉族 "$% %(4$

受教育程度 初中及以下 ) #4*

高中或中专 * #4$

大学专科 *+ $4]

大学本科 *)( $"4)

硕士及以上 )&$ +#4"

现单位任职 办事员 "& %4%

科员 *"# $&4*

科级 )#( *&4*

处级 "+ %4"

厅级 * #4$

现单位任期 )#年及以下 *%# &%4$

)) '*#年 $) )*4$

*) '"#年 $# )*4*

") '+#年 *& &4+

+#年以上 * #4$

党龄 )#年及以下 *]% (*4]

)) '*#年 (] )]4"

*) '"#年 *" $4&

") '+#年 ] *4*

资料来源& 作者自制%

&$
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'二( 研究工具! 变量与测量

)^对党忠诚的测量
目前学界尚无直接测量(对党忠诚) 的工具' 鉴于中国军队强调(党对军

队绝对领导) 的特色' 本研究在这部分的问卷设计时主要参考军人忠诚的相关
测量$王芙蓉等' *#)%. 王芙蓉* 杨芳' *#)+% ' 辅之以组织的员工忠诚测量
$OHH<2 aX<:<@' )]]#. 凌文辁等' *##&. 姚唐等' *##% % ' 从(情感忠诚)

(规范忠诚) 和(持续忠诚) 三维度出发' 最后确定对党忠诚量表包括*# 个题
项' 测量时选项从()非常不认同) 至(( 非常认同) ' 分值越高表示被调查者
对党的忠诚度越高, 因为是新量表' 在进行探索性因子分析前' 首先通过项目
区分度分析* 单项与总和的相关性分析和信度分析对量表进行初步修订, 结果
显示' 除了前两题' 其余题项的区分度即高低分组的独立样本V检验均显著$F

i#4##)% 且与总和之间的相关系数都在#4$ 以上$Fi#4#)% . 信度分析中删
除前两道后的J@52G./0k9

$

值$#4](]% 比原值$#4]&+% 要大' 所以综合这三
个指标' 将对党忠诚量表的前两个题项予以删除' 保留剩下的)% 个题项$见表
*% ' 采用D1?<@7'(点计分,

采用WFWW *+4# 对量表进行探索性因子分析$Nh-H5@.75@:S./75@O2.H:919'

NSO% 和验证性因子分析$J52M1@6.75@:S./75@O2.H:919' JSO% ' 以找出对党忠诚
变量的本质结构' 并进行验证, 为了检验问卷的结构效度' 通过WFWW将总样本
+#]的数据随机分为两份独立的样本' 数据O $Qj)%]% 用于NSO' 数据> $Q

j**#% 用于JSO, 独立样本V检验结果显示' 数据O与>在人口统计学特征上
的差异均不显著' 且均值也都基本一致,

数据O的NSO结果表明' 对党忠诚量表的BXR值$#4]+% 与>.@7H<77球形
检验显著度$Fi#4##)% ' 适合做因子分析, 采用主成份分析法和最大方差法
进行旋转' 选取特征根大于) 的因子, 得到所有测量题项在对应因子上的载荷
值都在#4&以上' 在其他因子上的载荷值都小于#4$, 结果提取出两个因子' 共
解释总变量的%)4&$g' 较为理想地通过了NSO检验, 其中' 因子) 包含)$ 个
题项' 因子* 包含三个题项' 如表* 所示, 根据两个因子所包含的题项内容'

借鉴自我决定理论$ W<HM'_<7<@612.7152 V0<5@:% $Y:.2 a_</1' *#)(% 对行为
动机采取的(自主性'控制性) 二维划分$张书维* 李纾' *#)% % ' 将因子)

命名为(自主忠诚) $O;752565;9D5:.H7:% ' 强调个体因为情感* 价值观* 理想
等自主性较高的内在因素而主动忠诚于党. 将因子* 命名为(控制忠诚)

$J527@5HH<= D5:.H7:% ' 强调个体受制于(成本'收益) 分析和外部压力而选择忠

'$

对党忠诚与建言行为! 公职人员的"忠谏# 之路
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诚于党, 其中' (自主忠诚) 解释对党忠诚变量的&$4$$g' 而(控制忠诚) 则
只解释了)&4#]g,

运用数据>对NSO得到的对党忠诚两维结构进行验证' 以进一步检验其区
分效度即两维结构模型的合理性. 包括一阶和二阶JSO, 用OXRW*+4# 进行一
阶JSO' 各项拟合指标可以接受$

%

* 8=Mj)4(]]' JSIj#4]]#' QSIj#4](]'

VDIj#4%]#' ISIj#4]%+' YXWNOj#4#&% ' 这说明对党忠诚量表经NSO得出
的(自主'控制忠诚) 两结构模型是稳健的,

由于两个潜变量$自主忠诚与控制忠诚% 之间存在中高程度的相关$Yj

#4&)' Fi#4##)% ' 表明二者以上可能存在高阶的理论构念, 因此有必要对他们
进行二阶验证性因子分析' 以验证更为理想的理论模型$段锦云* 凌斌'

*#))% , 二阶JSO的结果显示' 各项拟合指标均达到要求$

%

*

8=Mj)4]##' JSI

j#4]%]' QSIj#4](%' VDIj#4]%*' ISIj#4]%]' YXWNOj#4#&+ % , 这表明
自主忠诚与控制忠诚存在高阶理论构念' 即对党忠诚, 结合上文对党忠诚量表
的各项修订与一阶检验' 可见对党忠诚量表双维度)% 题项的设计是有效且较为
理想的' 为后面的假设检验奠定了基础,

表*!对党忠诚量表结构及题项
变量维度题项 陈述
对党自主 FD) 身为党领导下的公民我感到很自豪
忠诚忠诚 FD* 我认为忠于党组织合乎我的个人价值观

FD" 我认为忠于党组织合乎我的个人理想
FD+ 我认同党全心全意为人民服务的宗旨
FD$ 我认为对党忠诚是至关重要的
FD& 我认为对党忠诚是我的责任所在
FD( 东西南北中# 党是领导一切的
FD% 我认为不忠于党是不合乎道德规范的一件事
FD] 我所受到的教育是要对党保持忠诚
FD)# 即使有更多的物质利益作为交换# 我也始终选择忠于党
FD)) 我认为忠于党是无条件的
FD)* 我认为忠于党是我国公民的重要品质
FD)" 我愿意始终追随党的领导
FD)+ 我愿意始终坚持做一名合格的中国公民
FD)$ 我希望自己一直追随党的领导

控制FD)& 作为一名中国公民# 除了跟随党组织的领导# 我别无选择
忠诚FD)( 我认为由于种种原因很难脱离党组织的领导# 即使我需要离开

FD)% 我选择忠于党的领导# 有一个重要的原因是# 离开它我会失去很多东西
资料来源& 作者自制%

($
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*^其他变量的测量
对党忠诚之外' 其余变量的测量均采用既有文献中被反复验证的国际或国

内通用成熟量表$D1?<@7'(点计分% . 其中国际量表采用翻译'回译程序保证其
准确性和适用性, (组织忠诚) 采用姚唐等$*##%% 修订的( 条目两维度量表'

题目如(在这个单位上班是我最好的选择) ' 其内部一致性J@52G./0k9

$

系数为
#4]*%, 建言行为分为两部分! (组织建言) 采用梁建等$D1.2P<7.Ĥ' *#)*%

开发的)#条目两维度量表' 题目如(对可能影响单位的事' 积极谋发展* 提建
议) ' J@52G./0k9

$

系数为#4]$&, (政策建言) 的题项改编自组织建言' 包括&

条目两维度' J@52G./0k9

$

系数为#4](*, (公共服务动机) 采用包元杰和李超
平$*#)&% 修订的%条目四维度量表' 题目如(我愿意为社会公益付出个人努
力) ' J@52G./0k9

$

系数为#4]+*, (中庸价值取向) 采用杜旌等$*#)+% 修订的
&条目量表' 题目如(任何事情总有个限度' 过了头和达不到都不好)' J@52G./0k9

$

系数为#4]+%,

问卷的效度检验仍然聚焦结构效度和区分效度, 如表" 所示! 一方面' NSO

结果各变量的BXR值均大于#4]' >.@7H<77球形检验均显著$Fi#4##)% ' 说明
问卷的结构效度良好. 另一方面' JSO结果各题项指标$测量变量% 与因子变
量$潜变量% 的对应依从关系与理论事实一致性较高' 说明问卷的区分效度
良好,

表"!各变量NSO和JSO结果汇总表'Qj+#](

变量 BXR >.@7H<77

%

*

8=M

QSI ISI VDI JSI YXWNO

对党忠诚 #4]&* i#4##) *4*)) #4]%& #4]]* #4]%$ #4]]* #4#$+

组织忠诚 #4]*% i#4##) )4+$$ #4]++ #4]%* #4]$$ #4]%) #4#""

组织建言 #4]"* i#4##) *4"*& #4]]# #4]]+ #4]%% #4]]+ #4#$(

政策建言 #4%]$ i#4##) *4(+) #4]]( #4]]% #4]]" #4]]% #4#&$

公共服务动机 #4])* i#4##) )4]+] #4]$% #4](] #4]*" #4](% #4#+%

中庸价值取向 #4])+ i#4##) )4]]$ #4]%+ #4]]* #4]"% #4]]* #4#+]

资料来源& 作者自制%

综上' 本研究所采用的原创及既有量表均具有较高的信效度' 适宜后续的
统计分析,

另外' 由于本研究所使用的工具为自陈$ W<HM'Y<-5@7% 量表' 为了控制数
据中可能存在的共同方法偏差$J56652 X<705= >1.9% ' 采用程序控制和统计控

)$
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制两个手段$F5=9.?5MM<7.Ĥ' *##". 周浩* 龙立荣' *##+ % , 首先' 程序上严
格保护被试的匿名性$只问职位不问部门% ' 通过预调查改进量表项目, 其次'

统计上通过T.@6.2单因素检验' 将所有变量放入因子分析' 结果显示第一个因
子贡献率为"$4]++g' 未超过+#g的临界标准. 进一步把上述公因子控制起来
做偏相关分析' 将偏相关系数与相关系数做比较' 无显著改变, 综上' 可认为
本研究不存在严重的共同方法偏差问题,

四" 结果与分析

在对结果进行呈现之前' 先通过单因素方差分析检验%个控制变量的不同组
别$见表)% 对因变量建言行为$组织建言与政策建言% 的影响, 结果表明'

只有政治面貌对组织建言有显著影响$S

$)'+#(%

j]4(*)' Fj#4##*% ,

! 后面的
分析中将不再关注这些控制变量,

'一( 描述统计与变量间相关
表+!描述性统计结果与变量间相关

变量 X W_ ) * " + $

)^对党忠诚 $4(( )4"%

*^组织忠诚 +4"$ )4$$

#4"%&

"""

"^组织建言 +4]( )4+)

#4&#]

"""

#4$&"

"""

+^政策建言 +4)) )4(%

#4"%)

"""

#4++#

"""

#4(*]

"""

$^公共服务动机 $4$+ )4*+

#4&%"

"""

#4"((

"""

#4&]*

"""

#4$$&

"""

&^中庸价值取向 $4() )4*#

#4&&%

"""

#4"&$

"""

#4&*+

"""

#4"%"

"""

#4%#+

"""

注& Qj+#]$

"""

Fi#4##)%

资料来源& 作者自制%

表+报告了各主要变量的描述统计结果和相关关系, 由表可知' 对党忠诚*

组织忠诚* 公共服务动机* 中庸价值取向均与组织建言及政策建言显著正相关
$Fi#4##)% , 接下来将进一步分析自变量* 中介变量* 调节变量与因变量之间
的关系' 检验假设T)至T&,

*%

#

专栏! 新时代干部管理与中国之治

!

然而# 在主效应的检验中# 政治面貌作用于建言行为的回归系数并不显著# 见后述%



公共行政评论*#)]年第&期

'二( 主效应及中介效应检验

假设T)提出对党忠诚对建言行为有正向预测作用, 通过OXRW *+4# 对结
构方程模型进行整体检验! 对党忠诚对组织建言的路径系数为#4++ $Fi

#4##)% ' 对党忠诚对政策建言的路径系数为#4*# $Fi#4##)% ' 该模型各项拟
合指标拟理想$

%

*

8=Mj)4"#"' JSIj#4]]"' QSIj#4]&]' VDIj#4]]#' ISIj

#4]]"' YXWNOj#4#*(% , 因此' 假设T).和T)G得证' 对党忠诚正向影响组
织建言和政策建言,

接下来采用偏差校正的自举$>1.9'J5@@</7<= >55797@.-% 置信区间估计法
$以下简称(自举法) % 对中介效应进行精确检验, 自举法无需样本数据服从某
种特定的分布' 被认为是比传统W5G<H检验更好的方法. 如果间接效应]$g的置
信区间没有包括#' 即表明中介效应具有统计学意义. 如果直接效应]$g的置
信区间包括#' 说明存在完全中介' 反之则是部分中介$江程铭* 李纾'

*#)$% , 利用重复随机抽样的方法在原始数据中抽取* ### 个>55797@.-样本来估
计对党忠诚通过组织组织忠诚对建言行为的间接作用的置信区间, 结果如表$

所示! 首先' 对党忠诚对组织建言的直接效应是#4+++' ]$g的置信区间为
/#4"")' #4$$]0 . 对党忠诚对政策建言的直接效应是#4*##' ]$g的置信区间
为/#4)#&' #4*]#0 . 再次验证了假设T) $T).* T)G% , 其次' 对党忠诚对组
织建言的间接效应是#4)"]' ]$g的置信区间为/#4#%%' #4*#)0 . 对党忠诚对
政策建言的间接效应是#4#%+' ]$g的置信区间为/#4#++' #4)"&0 , 综上' 间
接效应的置信区间不含#' 说明存在统计学意义上的中介效应. 直接效应的置信
区间不含#' 说明存在部分中介, 即组织忠诚部分中介对党忠诚对组织建言和政
策建言的正向作用' 本研究的假设T* $T*.* T*G% 得到了证实,

表$!>55797@.-法中介效应检验结果

NMM</7 N9716.7< W4N4

>J]$g置信区间
下限 上限

F值

直接效应 d

%

X #4"(# #4#+] #4*&+ #4+$] #4##)

d

%

U) #4+++ #4#$( #4"") #4$$] #4##)

d

%

U* #4*## #4#+( #4)#& #4*]# #4##)

X

%

U) #4"($ #4#$( #4*$% #4+%& #4##)

X

%

U* #4**( #4#$" #4)*$ #4""# #4##)

!%

对党忠诚与建言行为! 公职人员的"忠谏# 之路
#
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NMM</7 N9716.7< W4N4

>J]$g置信区间
下限 上限

F值

间接效应 d

%

X

%

U) #4)"] #4#*] #4#%% #4*#) #4##)

d

%

X

%

U* #4#%+ #4#*+ #4#++ #4)"& #4##)

注& Qj+#]% 表中系数皆为标准化数值% d& 对党忠诚$ X& 组织忠诚$ U)& 组织建言$

U*& 政策建言%

资料来源& 作者自制%

'三( 调节效应检验

)^公共服务动机的调节作用
采用RDW回归分析验证假设T"和T+, 将中心化后的自变量$中介变量%* 调

节变量* 交互项分三步进入回归方程' 共得到)*个回归模型$见表&和表(%,

表&中! 模型"显示' 对党忠诚与公共服务动机的交互项对组织建言的正向
作用不显著$

"

j#4#%*' Fj#4#$"% ' 假设T".没有证实. 模型& 显示' 对党
忠诚与公共服务动机的交互项对政策建言的正向作用显著$

"

j#4*#"' Fi

#4##)% ' 假设T"G得到验证,

表&!对党忠诚与建言行为! 公共服务动机的调节作用

变量类型
组织建言 政策建言

模型) 模型* 模型" 模型+ 模型$ 模型&

FD

!4&#]

"""

!4*$$

"""

!4*%(

"""

!4"%)

"""

!4##* !4#%#

FWX

4$)%

"""

4$"%

"""

4$$$

"""

4&#$

"""

FDsFWX 4#%*

4*#"

"""

Y

*

4"() 4$)+ 4$)% 4)+$ 4")# 4""(

#

Y

*

4"()

"""

4$)+

"""

4##+

4)+$

"""

4")#

"""

4#*(

"""

S

*+#4#"]

"""

*)+4&$(

"""

)+$4""%

"""

&]4)&"

"""

])4#&"

"""

&%4$$*

"""

注& Qj+#]$

"""

Fi#4##)% 表内显示为标准化回归系数% FD& 对党忠诚$ FWX& 公共服务
动机%

资料来源& 作者自制%

表(中! 模型"显示' 组织忠诚与公共服务动机的交互项对组织建言的正向
作用不显著$

"

j#4#$*' Fj#4)*]% ' 假设T+.没有证实. 模型& 显示' 组织

"%

#

专栏! 新时代干部管理与中国之治

!续上表"
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忠诚与公共服务动机的交互项对政策建言的正向作用显著$

"

j#4)#]' Fj

#4##]% ' 假设T+G得到验证,

表(!组织忠诚与建言行为! 公共服务动机的调节作用

变量类型
组织建言 政策建言

模型) 模型* 模型" 模型+ 模型$ 模型&

RD

!4$&"

"""

!4"$"

"""

!4""&

"""

!4++#

"""

!4*&]

"""

!4*""

"""

FWX

4$$]

"""

4$(+

"""

4+$$

"""

4+%&

"""

RDsFWX 4#$*

4)#]

""

Y

*

4")% 4$%& 4$%% 4)]+ 4"(* 4"%*

#

Y

*

4")%

"""

4$%&

"""

4##*

4)]+

"""

4"(*

"""

4#)#

""

S

)%]4"&*

"""

*%(4*&%

"""

)]*4]#+

"""

](4]+&

"""

)*#4#%(

"""

%"4+(&

"""

注& Qj+#]$

"""

Fi#4##)#

""

Fi#4#)% 表内显示为标准化回归系数% RD& 组织忠诚$

FWX& 公共服务动机%

资料来源& 作者自制%

综上可得! 就建言行为来说' 对党忠诚与组织忠诚对政策建言的影响都受
到了公共服务服务动机的正向调节. 即公共服务动机的调节作用体现在既调节
对党忠诚与政策建言的关系' 也调节组织忠诚与政策建言的关系, 为了厘清二
者的差异' 继续作(有中介的调节) $X<=1.7<= X5=<@.7152% 三步检验$温忠麟
等' *#)*. 张书维' *#)"% , 结果发现' 当对党忠诚* 公共服务动机* 二者的交
互项及组织忠诚都进入政策建言的回归模型后' 组织忠诚的回归系数显著$

"

j

#4*$)' Fi#4##)% ' 同时' 对党忠诚与公共服务动机的交互项回归系数亦显著
$

"

j#4)"]' Fj#4##$ % ' 而此时对党忠诚的回归系数不显著$

"

j'#4##$'

Fj#4]"&% , 这说明公共服务动机通过调节对党忠诚与组织忠诚的关系从而间接
调节对党忠诚与政策建言的关系' 其中间接调节效应为#4*$* s#4*$) j#4#&"'

直接调节效应则为#4)"], 间接效应意味着高公共服务动机的个体' 对党忠诚度
越高' 相应的组织忠诚度也越高. 直接效应意味着高公共服务动机的个体' 对
党忠诚度越高' 进行政策建言的可能性越大, 因此' 组织忠诚部分中介公共服
务动机在对党忠诚与政策建言关系间的调节作用,

*^中庸价值取向的调节作用
采用RDW回归分析验证假设T$和T&, 将中心化后的自变量$中介变量%* 调

节变量* 交互项分三步进入回归方程' 共得到)*个回归模型$见表%和表]%,

#%

对党忠诚与建言行为! 公职人员的"忠谏# 之路
#
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表%中! 模型"显示' 对党忠诚与中庸价值取向的交互项对组织建言的正向
作用显著$

"

j#4))%' Fj#4#))% ' 假设T$.得到验证. 模型& 显示' 对党忠
诚与中庸价值取向的交互项对政策建言的正向作用显著$

"

j#4*#)' Fi

#4##)% ' 假设T$G得到验证, 因此' 中庸价值取向正向调节对党忠诚对建言行
为的正向作用,

表%!对党忠诚与建言行为! 中庸价值取向的调节作用

变量类型
组织建言 政策建言

模型) 模型* 模型" 模型+ 模型$ 模型&

FD

!4&#]

"""

!4"+(

"""

!4"(&

"""

!4"%)

"""

!4**(

"""

!4*(&

"""

lU

4"]"

"""

4+++

"""

4*")

"""

4")%

"""

FDslU

4))%

"

4*#)

"""

Y

*

4"() 4+$& 4+&$ 4)+$ 4)($ 4*##

#

Y

*

4"()

"""

4+$&

"""

4##]

"

4)+$

"""

4)($

"""

4#*$

"""

S

*+#4#"]

"""

)(#4+#%

"""

))(4")#

"""

&]4)&"

"""

+"4#)&

"""

""4&%#

"""

注& Qj+#]$

"""

Fi#4##)#

"

Fi#4#$% 表内显示为标准化回归系数% FD& 对党忠诚$ lU&

中庸价值取向%

资料来源& 作者自制%

表]中! 模型"显示' 组织忠诚与公共服务动机的交互项对组织建言的正向
作用不显著$

"

j'#4#*]' Fj#4++*% ' 假设T&.没有证实. 模型& 显示' 组
织忠诚与公共服务动机的交互项对政策建言的正向作用亦不显著$

"

j#4#))'

Fj#4%)*% ' 假设T&G没有证实,

表]!组织忠诚与建言行为! 中庸价值取向的调节作用

变量类型
组织建言 政策建言

模型) 模型* 模型" 模型+ 模型$ 模型&

RD

!4$&"

"""

!4"%(

"""

!4"]%

"""

!4++#

"""

!4"+(

"""

!4"+"

"""

lU

4+%"

"""

4+(*

"""

4*$&

"""

4*&#

"""

RDslU '4#*] 4#))

Y

*

4")% 4$*# 4$*# 4)]+ 4*$) 4*$)

#

Y

*

4")%

"""

4$*#

"""

4##)

4)]+

"""

4*$)

"""

4###

S

)%]4"&*

"""

*)]4&&+

"""

)+&4+]"

"""

](4]+&

"""

&(4]+$

"""

+$4*)#

"""

注& Qj+#]$

"""

Fi#4##)% 表内显示为标准化回归系数% RD& 组织忠诚$ lU& 中庸价值取向%

资料来源& 作者自制%

$%

#

专栏! 新时代干部管理与中国之治
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为了进一步探讨是否存在有中介的调节' 仍采取三步检验法, 一方面' 组
织建言的回归模型显示' 对党忠诚与中庸价值取向的交互项影响不显著$

"

j

#4#*"' Fj#4$]]% . 但该交互项对组织忠诚的回归系数显著$

"

j#4*%)' Fi

#4##)% , 因此' 对于组织建言' 仅通过组织忠诚的中介来调节对党忠诚与组织
建言的关系' 这一间接效应为#4*%) s#4"+# j#4#]&, 另一方面' 政策建言的
回归模型显示' 对党忠诚与中庸价值取向的交互项影响显著$

"

j#4))(' Fj

#4#"(% . 与此同时' 组织忠诚的中介作用亦显著$

"

j#4*]]' Fi#4##)% , 因
此' 对于政策建言' 中庸价值取向既存在直接效应#4))(. 又包含间接效应
#4#%+ $#4*%) s#4*]]% , 间接效应意味着高中庸价值取向的个体' 组织忠诚度
越高' 进行组织或政策建言的可能性越大. 直接效应意味着高中庸价值取向的
个体' 对党忠诚度越高' 进行政策建言的可能性越大,

此外' 统计表明' 表& 至表] 中模型" 和模型& 的多重共线性容忍度在
#4++以上' 方差膨胀因子cIS值在*4*$以下' 说明在进行回归时的多重共线性
问题不严重,

最后' 本研究还构建了一个包含变量间三阶* 四阶交互项的全模型, 回归
结果显示' 无论对于组织建言$

"

j'#4#)+' Fj#4]**% 还是政策建言$

"

j

#4)%)' Fj#4"#)% ' 对党忠诚* 组织忠诚* 公共服务动机和中庸价值取向的四
阶交互不显著, 而四个三阶交互中' 对党忠诚* 公共服务动机和中庸价值取向
的交互对组织建言$

"

j#4"]&' Fj#4##) % 和政策建言$

"

j#4(+$' Fi

#4##)% 均显著. 组织忠诚* 公共服务动机和中庸价值取向的交互对政策建言显
著$

"

j'#4"%#' Fj#4#*&% , 预示着两个调节变量之间也存在着某种关系,

!

五" 结论与讨论

'一( 忠而后谏

本文证实了作为信仰层面的对党忠诚对行为层面的组织建言和政策建言都
具有正向的影响' 而且态度层面的组织忠诚在其中扮演了部分中介的角色, 可
以把这一机制概括为(忠而后谏) , 研究发现既印证了(信仰&态度&行为) 的
普遍机制' 又明晰了对党忠诚* 组织忠诚和建言行为之间的不同层次, 其中'

对党忠诚与建言行为的关系是主线' 研究结果再次表明' 信仰是力量的源泉,

%%

对党忠诚与建言行为! 公职人员的"忠谏# 之路
#

!

从表+中可看出# 公共服务动机与中庸价值取向是存在显著高相关的!Yj'#4%#+#

Fi#4##)" %
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众所周知' 中国共产党是新中国的开国党和长期执政党' 代表的是(中国最广
大人民的根本利益) ' 因此' 对党忠诚不仅是党员及公职人员的自觉' 也成为广
大群众的一种自愿, 从本研究的结果来看' 一旦个体拥有了信仰忠诚' 行为忠
诚就会水到渠成, 从表$ 中可看出' 对党忠诚与组织建言的直接效应$#4+++%

强于政策建言$#4*##% ' 这说明对党忠诚作为一种体制化的政治信仰' 对同样
是体制化的组织行为影响更大,

在对党忠诚与建言行为的关系链条中' 组织忠诚的互连作用不容忽视, 如
果说信仰处于个体价值观的核心' 那么态度就是个体价值观的外围. 相对于信
仰而言' 态度是更接近行为的近端变量' 在信仰与行为二者间牵线搭桥$张红
涛* 王二平' *##(% , 从表$中可知' 这一间接效应也是在组织场域中表现得更
强$#4)"] t#4#%+% , 社会心理学中最著名的态度行为关系理论(计划行为理
论) 指出' (知觉行为控制) 即个体感知到执行某特定行为容易或困难的程度'

是行为意向及实际行为的重要前因变量$段文婷* 江光荣' *##%% , 显然' 对于
组织成员个体' 向本组织出谋划策的难度要小于以公民身份向国家的建言献策,

因此' 组织忠诚与组织建言的紧密程度$ #4"($ % 要强于其与政策建言
$#4**(% ,

'二( 公心促忠谏

公共服务动机的调节作用得到了部分支持! 公共服务动机正向调节对党忠
诚与政策建言* 组织忠诚与政策建言的正向关系, 具体说来' 高公共服务动机
水平下' 对党忠诚对政策建言的正向作用会更大' 且这一调节是以组织忠诚为
部分中介. 另一方面' 高公共服务动机水平下' 组织忠诚对政策建言的正向影
响也更强, 可以把这一调节效应概括为(公心促忠谏) ,

研究未证实公共服务动机于对党忠诚'组织建言及组织忠诚'组织建言两
对关系的调节效应, 究其原因' 可能在于政策建言相比组织建言的公共性更强,

组织建言针对的是组织发展* 组织关系和组织利益' 而政策建言却偏向国家及
社会层面' 关乎的是公共利益, 而公共服务动机通常与特定的规范性取向联系
在一起' 即服务公共利益* 忠于职守和政府整体的愿望以及社会公平$F<@@:a

\19<' )]]#% ' 可见公共服务动机的利他导向及社会属性与政策建言的宗旨更加
契合, 最新研究发现' 公共服务动机的激活会增加政府雇员的道德行为$X<:<@

'W.0H12P<7.Ĥ' *#)]% , 毫无疑问' 政策建言背后折射出的(大公无私) ' 是个
人道德的最高境界, 此外' 值得一提的是' 新近一篇对中国公共服务动机研究
的系统文献综述发现(大部分中国场景下的研究中的核心概念及分析框架基本
上囿于西方理论' 而根植于中国传统文化和制度方面的深入理论分析以及基于

&%
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现实重大场景的高质量实证研究则相对不足) $刘帮成' *#)]G

!

"% ' 本研究算
是弥补该不足的一次积极尝试,

'三( 中庸助忠谏

中庸价值取向的调节作用部分被证实, 其中' 中庸价值取向正向调节对党
忠诚与组织建言* 政策建言的关系' 即高中庸价值取向条件下' 对党忠诚对两
种建言行为的正向影响会被强化. 亦通过组织忠诚的中介实现, 可以把这一调
节效应概括为(中庸助忠谏) , 然而' 在组织忠诚与组织建言* 政策建言关系
上' 中庸的正向调节未通过检验, 可见作为一种文化属性' 中庸的影响力主要
存在信仰和行为之间, 或者说' $忠诚% 信仰与$中庸% 文化皆位于价值观的
深层次' 二者的互动更容易实现, 那么' 如何看待中庸价值取向对忠谏关系的
积极作用+

一方面' 谈到中庸' 常被认为是无原则无立场* 平均及妥协' 这种(中间
主义) 会让人们不思进取* 缺乏创新. 有学者指出这是基于(反中庸) 倾向全
盘采用西方竞争观念以取代(中庸) 节制合度观念的做法' 存在一定的主观性
误解$杜旌等' *#)+. 王岳川' *##(% , 从文化价值的角度讲' 中庸作为中华文
化的代表性思想' 其所蕴含的管理智慧被历代反复挖掘' 中庸思维越强的个体'

往往有着更高的文化认同感' 所以更有可能由此去践行(以谏表忠) , 另一方
面' 从中庸的核心概念来说' 中庸的目标就是要达到和谐的境界' 其核心是
(度) 与(和) $吴佳辉* 林以正' *##$. 赵志裕' *###% , 本研究的建言行为
虽然在范围上有别' 最终的目的都是为了实现小到组织大至国家的和谐发展.

所以建言从目的来看' 与中庸价值取向是相通的, 以(不狂不狷) 的姿态为组
织未来* 政策前景及自己内心的(中和) 需求发声' 乃中庸的真正体现' 即便
由此可能导致与他人之间的外在之(和) 上略有牺牲,

'四( 贡献" 局限与展望

研究贡献或创新体现在以下两点! 第一' 理论层面, 本研究构建了围绕
(忠) 与(谏) 的中介'调节模型' 聚焦公共部门' 首次将信仰忠诚* 态度忠
诚与行为忠诚纳入同一框架进行分析, 研究结果揭示了(忠) 与(谏) 的作用
机制' 把建言行为的研究从组织管理领域拓展到公共管理领域. 同时立足本土
化' 尝试发展符合中国场景的公共组织行为理论' 具化行为公共管理学的(双
轮模型) $张书维* 李纾' *#)%% , 第二' 技术层面, 本研究开发了)% 个题项*

两维度的对党忠诚量表' 经过一系列检验' 拥有较好的信效度, 这一工具的诞
生' 将为后续同类研究提供便利,

'%
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研究局限主要体现在方法上, 本研究使用问卷调查法及截面数据' 因果关
系需要进一步确认, 必须指出' 虽然本研究开发出了(对党忠诚量表) ' 但自陈
量表的固有局限$如(社会期许性) % 使得在使用该工具时需要审慎, 另一不
足是本研究采取非概率抽样的滚雪球方式进行抽样' 但其代表性有待考察,

研究展望或可考虑两个方向! 其一' 机制上' 可继续探索公共服务动机与
中庸价值取向的交互作用对忠谏关系的影响. 虽然这不是本文的关注点' 但根
据本研究结果' 个体工作动机与文化价值观之间似乎存在着某种联系, 其二'

技术上' 对党忠诚的测量还可使用内隐联想测验$I6-H1/17O995/1.7152 V<97' IOV%

的方式' 将自动化的内隐加工与有意识的外显加工整合到一个框架中. 另外'

还可尝试投射技术' 通过间接询问的方式' 触及个人深层次的思想和感受$李
纾' *#)&% , 上述两种手段可作为对党忠诚量表的有效补充' 克服政治态度类调
查难以规避的社会期许性问题' 同时更好地控制共同方法偏差,

'五( 政策启示

强化对党忠诚' 引导建言行为, 当前吏治面临的各种挑战' 表现之一就是
基层干部的(群体失语) * 沉默慎言$刘昕' *#)]% , 根据本文的结论' 如果党
政官员在政治上保持对党的忠诚' 就会实话实说* 直言不讳, 那么' 如何做到
对党忠诚+ 习总书记的(三个必须) 论述已经指明了方向! (必须体现到对党的
信仰的忠诚上' 必须体现到对党组织的忠诚上' 必须体现到对党的理论和路线
方针政策的忠诚上,) 公职人员不仅自身要做到对党忠诚' 还要努力影响周围
人, *#)]年(月' 习总书记在中央和国家机关党的建设工作会议上强调(把对
党忠诚纳入家庭家教家风建设) , 正所谓(人民有信仰' 民族有希望' 国家有力
量) , 其次' 在党风建设中' 把(讲真话) 作为党员的基本要求. 设计公共部门
的绩效考核体系和干部选拔任用方面' 可以将建言行为用做指标来衡量公务员
个体职业素养或能力' 从制度上奖励敢于建言* 勇于作为者, 此外' 政府应在
社会上营造一种(广开言路* 为国建言) 的氛围' 依托基层* 鼓励民众(以谏
表忠) , 必须指出' 建言不是(空谈) 或(妄议) , 建言需要不计私利有理有
据. 底线是绝不散布与中央精神相悖的言论, 鼓励建言的同时要明确政治纪律
要求的边界' 防止动辄(上纲上线) ,

重视公职人员的公共服务动机, 公共服务动机是公共服务行为的内在推力'

是公职人员最核心的工作动机, 鉴于公共服务动机很多时候被视为一种个体特
征' 公共部门在招聘时就应有意筛选公共服务动机高的新人入职. 对于在岗职
工' 则可通过内部培训来加强,

弘扬以中庸为代表的传统文化, 首先要破除对(中庸) 的误解' 中庸之道

(%
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并非表面的一团和气. 而是追求结果的(和合) ' 这完全符合组织整体及社会的
长远利益' 也是社会主义核心价值观的应有之义, 实践中注意采纳民众喜闻乐
见的形式' 充分利用各种渠道和媒体来弘扬新时代的中庸文化,

*#)]年)#月") 日中国共产党第十九届中央委员会第四次全体会议通过
"中共中央关于坚持和完善中国特色社会主义制度* 推进国家治理体系和治理能
力现代化若干重大问题的决定# ' 其结束语部分明确指出' (把提高治理能力作
为新时代干部队伍建设的重大任务) , 一支忠诚干净担当的高素质干部队伍' 是
提高治理能力的首要前提和根本保障,
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T1@9/06.2# Ô R̂ !)](#"^8A$.# '"$#)# %+> B"@%&.@& <)-;"+-)-."K)#&$+)$+ 3$42-# F4/%+$G%.$"+-#

!&

对党忠诚与建言行为! 公职人员的"忠谏# 之路
#



公共行政评论*#)]年第&期

%+> !.%.)-̂ J.6G@1=P<# XO& T.@E.@= C21E<@917:F@<99̂

B16# W^ac.2=<2.G<<H<# \^!*#)#"^OW7@.7<P:M5@>;1H=12PF;GH1/W<@E1/<X571E.7152 Y<9<.@/0

I27<@2.7152.HH:̂ 9(=&$#0>2$+$-.4%.$"+ <),$)5# (#!$"

&

(#) '(#]^
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