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Ａｇｅ Ｇｏｖｅｒｎｍｅｎｔ Ａｇｅｎｄａｓ：Ｌｅｓｓｏｎｓ ｆｒｏｍ ｔｈｅ Ｕｎｉｔｅｄ Ｋｉｎｇｄｏｍ

Ｊｏｈｎ Ｈｕｄｓｏｎ　 ９８
""""""""""""""""""

Ａｂｓｔｒａｃｔ　 Ｓｉｎｃｅ ｔｈｅ ｄｏｔ． ｃｏｍ ｂｏｏｍ ｏｆ ｔｈｅ ｌａｔｅ １９９０ｓ，ｇｏｖｅｒｎｍｅｎｔｓ ａｒｏｕｎｄ
ｔｈｅ ｗｏｒｌｄ ｈａｖｅ ｄｅｖｅｌｏｐｅｄ ｏｆｔｅｎ ｅｘｔｅｎｓｉｖｅ ｐｌａｎｓ ｔｏ ｕｓｅ ｉｎｆｏｒｍａｔｉｏｎ ａｎｄ

ｃｏｍｍｕｎｉｃａｔｉｏｎ ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｉｅｓ （ＩＣＴｓ）ｔｏ ｄｅｌｉｖｅｒ ｐｕｂｌｉｃ ｓｅｒｖｉｃｅｓ． Ｍｕｃｈ ｏｆ ｔｈｅ
ｆｏｃｕｓ ｏｆ ｔｈｅｓｅ ｉｎｆｏｒｍａｔｉｏｎ ａｇｅ ａｇｅｎｄａｓ ｈａｓ ｂｅｅｎ ｏｎ ｔｈｅ ｐｏｔｅｎｔｉａｌ ｆｏｒ

ｅｌｅｃｔｒｏｎｉｃ ｓｅｒｖｉｃｅ ｄｅｌｉｖｅｒｙ ｔｏ ｂｏｏｓｔ ｔｈｅ ｅｆｆｉｃｉｅｎｃｙ ｏｆ ｐｕｂｌｉｃ ｓｅｒｖｉｃｅｓ． Ｉｎｓｐｉｒｅｄ

ｂｙ ｅｃｏｍｍｅｒｃｅ ｍｏｄｅｌｓ ｉｎ ｗｈｉｃｈ ｔｈｅ ｓｕｂｓｔｉｔｕｔｉｏｎ ｏｆ ｖｉｒｔｕａｌ ｎｅｔｗｏｒｋｓ ｆｏｒ

ｐｈｙｓｉｃａｌ ｏｎｅｓ ｅｎａｂｌｅｄ ｃｏｍｍｅｒｃｉａｌ ｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓ ｔｏ ｓｕｂｓｔａｎｔｉａｌｌｙ ｒｅｄｕｃｅ

ｏｖｅｒｈｅａｄ ｃｏｓｔｓ ｗｈｉｌｅ ｍａｉｎｔａｉｎｉｎｇ ｃｌｏｓｅ ｃｏｎｔａｃｔ ｗｉｔｈ ｃｕｓｔｏｍｅｒｓ， ｅ

ｇｏｖｅｒｎｍｅｎｔ ａｇｅｎｄａｓ ｈａｖｅ ｂｅｅｎ ｉｍｐｌｅｍｅｎｔｅｄ ｉｎ ｐｒａｃｔｉｃａｌｌｙ ｅｖｅｒｙ ｃｏｕｎｔｒｙ ｉｎ

ｔｈｅ ｗｏｒｌｄ， ｏｆｔｅｎ ｗｉｔｈ ｓｔｒｏｎｇ ｐｏｌｉｃｙ ｉｎｐｕｔ ｆｒｏｍ ｍａｊｏｒ ｍｕｌｔｉｎａｔｉｏｎａｌ ＩＴ

ｃｏｒｐｏｒａｔｉｏｎｓ． Ｈｏｗｅｖｅｒ，ｗｈｉｌｅ ｔｈｅ ｒｏｌｌｏｕｔ ｏｆ ｅｇｏｖｅｒｎｍｅｎｔ ｓｅｒｖｉｃｅｓ ｈａｓ
ｕｎｄｏｕｂｔｅｄｌｙ ｂｒｏｕｇｈｔ ｇｒｅａｔ ｂｅｎｅｆｉｔｓ，ｓｏｍｅ ｓｏｃｉａｌ ｐｏｌｉｃｙ ｃｏｍｍｅｎｔａｔｏｒｓ ｈａｖｅ
ｓｕｇｇｅｓｔｅｄ ｔｈａｔ ｔｈｅ ｄｉｓｔｉｎｃｔ ｎａｔｕｒｅ ｏｆ ｐｕｂｌｉｃ ｓｅｒｖｉｃｅｓ ｐｒｅｖｅｎｔｓ ａ ｓｉｍｐｌｅ

ｍｉｍｉｃｋｉｎｇ ｏｆ ｅｃｏｍｍｅｒｃｅ ｍｏｄｅｌｓ ｂｙ ｇｏｖｅｒｎｍｅｎｔ ａｇｅｎｃｉｅｓ． Ｉｎ ｐａｒｔｉｃｕｌａｒ，
ｔｈｅｒｅ ａｒｅ ｓｔｒｏｎｇ ｅｑｕｉｔｙ ｃｏｎｃｅｒｎｓ ｔｈａｔ ｇｏｖｅｒｎｍｅｎｔｓ ｎｅｅｄ ｔｏ ａｃｃｏｕｎｔ ｆｏｒ ｉｎ ｔｈｅ

ｔｒａｎｓｉｔｉｏｎ ｔｏ ｅｌｅｃｔｒｏｎｉｃ ｓｅｒｖｉｃｅ ｄｅｌｉｖｅｒｙ ｉｎ ｔｈｅ ｐｕｂｌｉｃ ｓｅｃｔｏｒ，ｎｏｔ ｌｅａｓｔ ｂｅｃａｕｓｅ
ｄｉｆｆｅｒｅｎｔｉａｌ ａｃｃｅｓｓ ｔｏ ｉｎｔｅｒｎｅｔ ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｉｅｓ （ｔｈｅ ｓｏｃａｌｌｅｄ “ｄｉｇｉｔａｌ ｄｉｖｉｄｅ”）
ｍｅａｎｓ ｔｈａｔ ｔｈｏｓｅ ｍｏｓｔ ｌｉｋｅｌｙ ｔｏ ｎｅｅｄ ａｃｃｅｓｓ ｔｏ ｋｅｙ ｐｕｂｌｉｃ ｓｅｒｖｉｃｅｓ ａｒｅ ｏｆｔｅｎ

ｔｈｏｓｅ ｌｅａｓｔ ｌｉｋｅｌｙ ｔｏ ｈａｖｅ ａｃｃｅｓｓ ｔｏ ｔｈｅ ｌａｔｅｓｔ ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ． Ｄｒａｗｉｎｇ ｏｎ ｔｈｅ

ｅｘｐｅｒｉｅｎｃｅｓ ｏｆ ｔｈｅ Ｕｎｉｔｅｄ Ｋｉｎｇｄｏｍ － ｗｈｏｓｅ ｇｏｖｅｒｎｍｅｎｔ ｃｏｍｍｉｔｔｅｄ ｉｔｓｅｌｆ ｔｏ
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ｅｎｓｕｒｉｎｇ ｔｈｅ ｔｒａｎｓｉｔｉｏｎ ｔｏ ａｎ ｉｎｆｏｒｍａｔｉｏｎ ａｇｅ ｗｏｕｌｄ ｂｅ ａｎ ｏｃｃａｓｉｏｎ ｆｏｒ

ｉｎｃｒｅａｓｉｎｇ ｓｏｃｉａｌ － ｔｈｉｓ ｐａｐｅｒ ｅｘｐｌｏｒｅｓ ｔｈｅ ｃｈａｌｌｅｎｇｅｓ ｐｏｌｉｃｙ ｍａｋｅｒｓ ｆａｃｅ

ｗｈｅｎ ａｔｔｅｍｐｔｉｎｇ ｔｏ ｒｅｃｏｎｃｉｌｅ ｅｆｆｉｃｉｅｎｃｙ ａｎｄ ｅｑｕｉｔｙ ａｇｅｎｄａｓ ｉｎ ｔｈｅｉｒ

ｉｎｆｏｒｍａｔｉｏｎ ａｇｅ ｇｏｖｅｒｎｍｅｎｔ ｐｌａｎｓ ａｎｄ ｈｉｇｈｌｉｇｈｔｓ ｓｉｇｎｉｆｉｃａｎｔ ｔｅｎｓｉｏｎｓ ｂｅｔｗｅｅｎ

ｔｈｅ ｔｗｏ ｔｈａｔ ｐｒｅｓｅｎｔ ｐｏｌｉｃｙ ｍａｋｅｒｓ ｗｉｔｈ ｓｏｍｅ ｄｅｅｐ ｃｈａｌｌｅｎｇｅｓ．

Ｋｅｙ Ｗｏｒｄｓ　 Ｅｇｏｖｅｒｎｍｅｎｔ，Ｄｉｇｉｔａｌ Ｄｉｖｉｄｅ，Ｅｑｕｉｔｙ，Ｅｇａｌｉｔａｒｉａｎｉｓｍ

Ｓｗｅｄｉｓｈ Ｐｕｂｌｉｃ Ａｄｍｉｎｉｓｔｒａｔｉｏｎｓ：Ｇｏｖｅｒｎａｎｃｅ ｉｎ ａ Ｄｅｃｅｎｔｒａｌｉｚｅｄ
Ｕｎｉｔａｒｙ Ｓｔａｔｅ

Ｐａｕｌ Ｌｅｖｉｎ　 １１８
"""""""""""""""""""

Ａｂｓｔｒａｃｔ　 Ｔｈｉｓ ｐａｐｅｒ ｐｒｏｖｉｄｅｓ ａｎ ｏｖｅｒｖｉｅｗ ｏｆ ｔｈｅ Ｓｗｅｄｉｓｈ ｐｏｌｉｔｉｃａｌ ａｎｄ ｐｕｂｌｉｃ

ａｄｍｉｎｉｓｔｒａｔｉｖｅ ｓｙｓｔｅｍ ｏｎ ｌｏｃａｌ， ｒｅｇｉｏｎａｌ ａｎｄ ｎａｔｉｏｎａｌ ｌｅｖｅｌｓ ｗｉｔｈ ｓｐｅｃｉａｌ
ｒｅｆｅｒｅｎｃｅ ｔｏ ｔｈｅ ｉｍｐａｃｔｓ ｏｆ ＥＵ ｏｎ ｐｕｂｌｉｃ ａｄｍｉｎｉｓｔｒａｔｉｏｎ ｉｎ Ｓｗｅｄｅｎ． Ｉｔ

ｅｘａｍｉｎｅｓ ｐｒｉｎｃｉｐｌｅｓ， ｓｔｒｕｃｔｕｒｅ ａｎｄ ｏｐｅｒａｔｉｏｎ ｏｆ ｔｈｅ Ｓｗｅｄｉｓｈ ｐｕｂｌｉｃ

ａｄｍｉｎｉｓｔｒａｔｉｏｎ，ｏｆ ｗｈｉｃｈ ｔｈｅ ｅｘｐｅｒｉｅｎｃｅ ｏｆ ＮＰＭ ｒｅｆｏｒｍ ｉｓ ｈｉｇｈｌｉｇｈｔｅｄ． Ｔｈｅ
ｒｅｌａｔｉｏｎｓｈｉｐｓ ｂｅｔｗｅｅｎ ｓｔａｔｅ ａｎｄ ｃｉｔｉｚｅｎｓ，ｐｏｌｉｔｉｃｉａｎｓ ａｎｄ ｓｅｒｖａｎｔｓ，ａｎｄ ｃｅｎｔｒａｌ
ａｎｄ ｌｏｃａｌ ｇｏｖｅｒｎｍｅｎｔｓ ａｒｅ ｉｄｅｎｔｉｆｉｅｄ ａｓ ｔｈｒｅｅ ｄｉｓｔｉｎｇｕｉｓｈｉｎｇ ｃｈａｒａｃｔｅｒｉｓｔｉｃｓ ｏｆ

ｔｈｅ Ｓｗｅｄｉｓｈ ｐｕｂｌｉｃ ａｄｍｉｎｉｓｔｒａｔｉｏｎ．

Ｋｅｙ Ｗｏｒｄｓ　 Ｓｗｅｄｅｎ，Ｐｕｂｌｉｃ Ａｄｍｉｎｉｓｔｒａｔｉｏｎ，Ｓｔｒｕｃｔｕｒｅ，Ｃｈａｒａｃｔｅｒｉｓｔｉｃ

ＡＲＴＩＣＬＥＳ
Ｔｈｅ Ｒｅｓｅａｒｃｈ ｏｎ Ｃｏｎｔｒｏｌｌｉｎｇ Ｅｆｆｅｃｔ ｏｆ Ｔａｘａｔｉｏｎ ｉｎ ｔｈｅ Ｈｏｕｓｉｎｇ
Ｍａｒｋｅｔ ｏｆ Ｃｈｉｎａ

Ｗａｎｇ Ｊｕｎ，Ｗａｎｇ Ｚｈｅ ＆ Ｃｈａｎｇ Ｚｈｏｎｇｚｅ　 １５４
"""""

Ａｂｓｔｒａｃｔ 　 Ｉｎ ｒｅｃｅｎｔ ｙｅａｒｓ，ｓｏａｒｉｎｇ ｐｒｉｃｅ ｈａｓ ｃｏｍｅ ｆｏｒｔｈ ｉｎ ｔｈｅ ｐｒｏｐｅｒｔｙ
ｍａｒｋｅｔ ｏｆ Ｃｈｉｎａ． Ａｌｔｈｏｕｇｈ Ｃｈｉｎｅｓｅ ｇｏｖｅｒｎｍｅｎｔ ｈａｓ ｅｍｐｌｏｙｅｄ ｍａｎｙ ｔａｘａｔｉｏｎ

ｌｅｖｅｒａｇｅｓ ｉｎ ｏｒｄｅｒ ｔｏ ｃｏｎｔｒｏｌ ｔｈｅ ｐｒｉｃｅ， ｔｈｅ ｅｆｆｅｃｔｓ ｏｆ ｗｈｉｃｈ ａｒｅ ｒａｔｈｅｒ
ｕｎｏｂｖｉｏｕｓ． Ｂｙ ａｄｏｐｔｉｎｇ ａ ｓｕｐｐｌｙ ａｎｄ ｄｅｍａｎｄ ｅｑｕｉｌｉｂｒｉｕｍ ｍｏｄｅｌ ｏｎ ｔｈｅ

ｐｒｉｍａｒｙ ｐｒｏｐｅｒｔｙ ｍａｒｋｅｔ，ｔｈｉｓ ｐａｐｅｒ ｓｅｅｋｓ ｔｏ ｄｉｓｃｌｏｓｅ ｔｈｅ ｕｎｄｅｒｌｙｉｎｇ ｒｅａｓｏｎｓ
ｗｉｔｈ ｅｍｐｉｒｉｃａｌ ｅｖｉｄｅｎｃｅ． Ｉｔ ｉｓ ｆｏｕｎｄ ｔｈａｔ ｔｈｅ ｌｅｖｅｒａｇｅ ｏｆ ｔｈｅ ｃｕｒｒｅｎｔ ｐｒｏｃｅｓｓ

ｔａｘ ｂｒｉｎｇｓ ａｂｏｕｔ ｏｖｅｒ ｔｈｅ ｓｅｃｏｎｄａｒｙ ａｎｄ ｔｅｒｔｉａｒｙ ｈｏｕｓｉｎｇ ｍａｒｋｅｔ ｉｓ ｌｉｍｉｔｅｄ

ａｌｔｈｏｕｇｈ ｉｔ ｍｉｇｈｔ ｄｅｌｉｖｅｒ ｔｏ ｓｏｍｅ ｅｘｔｅｎｔ ｉｎ ｔｈｅ ｐｒｉｍａｒｙ ｍａｒｋｅｔ． Ｔｈｅ ｐｒｏｐｅｒｔｙ

ａｓｓｅｔｓ ｔａｘ ａｎｄ ｈａｂｉｔａｔｉｏｎ ｖａｃａｎｃｙ ｔａｘ ｃｏｕｌｄ ｔａｃｋｌｅ ｔｈｅ ｏｖｅｒｓｐｅｃｕｌａｔｅｄ

ｈｏｕｓｉｎｇ ｐｒｉｃｅ ｔｏ ａ ｇｒｅａｔ ｅｘｔｅｎｔ． Ｂｕｔ ｔｈｅ ｐｒｏｐｅｒｔｙ ａｓｓｅｔｓ ｔａｘ ｇｅｎｅｒａｔｅｄ
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ｎｅｇａｔｉｖｅ ｉｍｐａｃｔｓ ｏｎ ｏｗｎｅｒｓｏｃｃｕｐｉｅｄ． Ｔｈｅ ｈａｂｉｔａｔｉｏｎ ｖａｃａｎｃｙ ｔａｘ ｉｓ ａｒｇｕｅｄ

ａｓ ａ ｇｏｏｄ ｃｈｏｉｃｅ ｉｎ ｔａｃｋｌｉｎｇ ｅｘｏｒｂｉｔａｎｔ ｓｐｅｃｕｌａｔｉｏｎ ｉｎ ｔｈｅ ｆｕｔｕｒｅ．

Ｋｅｙ Ｗｏｒｄｓ 　 ｔｈｅ Ｔａｘ ｏｆ Ｃｕｒｒｅｎｃｙ Ｐｒｏｃｅｓｓ，ｔｈｅ Ｐｒｏｐｅｒｔｙ Ａｓｓｅｔｓ Ｔａｘ，ｔｈｅ
Ｈａｂｉｔａｔｉｏｎ Ｖａｃａｎｃｙ Ｔａｘ

Ｐａｒａｄｉｇｍ Ｓｈｉｆｔ ｏｆ Ｐｕｂｌｉｃ Ａｄｍｉｎｉｓｔｒａｔｉｏｎ ａｎｄ Ｉｔｓ Ｌｏｃａｌｉｚｉｎｇ Ｍｉｓｓｉｏｎ：Ａｎ
Ｅｍｐｉｒｉｃａｌ Ｓｔｕｄｙ ｏｆ Ｐｕｂｌｉｃ Ａｄｍｉｎｉｓｔｒａｔｉｏｎ Ｓｙｌｌａｂｉ ｆｒｏｍ ＵＳ ａｎｄ Ｃｈｉｎａ

Ｈｅ Ｊｉｎｇｗｅｉ ＆ Ｗｕ Ｘｕｎ　 １６７
""""""""""""""

Ａｂｓｔｒａｃｔ　 Ｐａｒａｄｉｇｍｓ ｍａｒｋ ｔｈｅ ｅｖｏｌｕｔｉｏｎ ｏｆ ｐｕｂｌｉｃ ａｄｍｉｎｉｓｔｒａｔｉｏｎ ｓｔｕｄｙ ａｎｄ

ｓｅｖｅｒａｌ ｐａｒａｄｉｇｍｓ ｈａｖｅ ｄｏｍｉｎａｔｅｄ ｉｔ ｏｖｅｒ ｙｅａｒｓ． Ａ ｃｏｕｐｌｅ ｏｆ ｎｅｗ ｃｏｍｐｅｔｉｎｇ

ｐａｒａｄｉｇｍｓ ｈａｓ ｅｍｅｒｇｅｄ ｗｈｉｌｅ ｔｈｅ Ｎｅｗ Ｐｕｂｌｉｃ Ｍａｎａｇｅｍｅｎｔ （ＮＰＭ）ｈａｓ ｂｅｅｎ
ｄｅｃｌｉｎｉｎｇ． Ｈｏｗｅｖｅｒ，ｔｏｏ ｍａｎｙ ｔｈｅｏｒｅｔｉｃａｌ ｄｉｓｃｕｓｓｉｏｎｓ ｈａｖｅ ｆｌｏｏｄｅｄ ｉｎ ｔｈｅ
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